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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO vimaro.pl dn. z 17.07.2014 r.

I. DEFINICIE

1. Vimaro - firma VIMARO Maciej Korcz z siedzibg przy ul. Chopina 4/65 w Sremie,
NIP 785-161-32-26, REGON 302003281.

2. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, nie bedaca osobg prawna, ktérej przepisy
szczegdlnie przyznajg zdolno$¢ prawng, ktéra dokonuje Zaméwienia w ramach Sklepu lub tresci
zamieszczonych w ramach Sklepu internetowego www.vimaro.pl.

3. Kodeks Cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

4. Regulamin - niniejszy regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach sklepu
internetowego vimaro.pl;

5. Sklep internetowy (Sklep, serwis vimaro.pl) - serwis internetowy dostepny pod adresem www.vimaro.pl,
za posrednictwem ktérego Klient moze w szczegdlnosci sktada¢ Zamodwienia;

6. Towar - produkty prezentowane w sklepie internetowym;

7. Konto - wpis w bazie danych zawierajacy dane Klienta stuzace do realizacji sktadanych zamdwien oraz historie
zaméwien Klienta

8. Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Towardw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta pomiedzy
VIMARO Maciej Korcz a klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;

9. Ustawa o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej — ustawa z dn. 27 lipca 2002 r. o
szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz.1176
ze zm.);

10. Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng - ustawa z dn. 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz.1204 ze zm.);

11. Zamoéwienie - oswiadczenie woli klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia umowy sprzedazy, okreslajace
w szczegolnosci rodzaj i liczbe Towaru.

II. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.0. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego pod adresem www.vimaro.pl.
2.1. Niniejszy Regulamin jest Regulaminem, o ktéorym mowa w art. 8 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
2.2, Sklep Internetowy dziatajacy pod adresem www.vimaro.pl, prowadzony jest przez firme Vimaro Maciej Korcz

2.3. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci:

e  zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu internetowego Vimaro.pl;
e  warunki i zasady sktadania drogg elektroniczng Zamoéwien w ramach Sklepu internetowego;
e  zasady zawierania Umdw sprzedazy z wykorzystaniem ustug $wiadczonych w ramach Sklepu Internetowego;

2.4. Korzystanie ze Sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system teleinformatyczny, z
ktorego korzysta Klient nastepujacych minimalnych wymagan technicznych:

przegladarka internetowa Internet Explorer w wersji nie starszej niz 8.0 lub Mozilla FireFox w wersji nie starszej niz 7.0
lub Chrome (wszystkie wersje) lub Opera w wersji nie starszej niz 2. Przegladarka musi mie¢ wtaczong obstuge Java
Script.

2.5. W celu korzystania ze sklepu internetowego Klient powinien we wlasnym zakresie uzyska¢ dostep do stanowiska
komputerowego lub urzadzenia koncowego, z dostepem do Internetu.

2.6. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa VIMARO Maciej Korcz zastrzega sobie mozliwos$¢ ograniczenia
$wiadczenia ustug za posrednictwem Sklepu internetowego do oséb, ktdre ukonczyty wiek 18 lat. W takim przypadku
potencjalni klienci zostang o powyzszym powiadomieni.

2.7. Klienci moga uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gtdwnej serwisu www.vimaro.pl oraz pobrac go i sporzadzi¢ jego wydruk.

2.8. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnoéci ich opisy, parametry techniczne i
uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

III. ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU INTERNETOWEGO

3.0. Kazdy Klient moze korzystac ze wszystkich informacji i materiatéw zawartych w Sklepie

internetowym http://www.vimaro.pl wraz z opisami towardow, zdjeciami i zataczonymi dokumentami zgodnie z zasadami
opisanymi w Regulaminie Sklepu.

3.1. Aby korzystac z tresci i dokumentéw dostepnych na stronach Sklepu, klient nie ma obowigzku dokonania rejestracji
w Sklepie.

3.2. Rejestracja wymagana jest do ztozenia Zamowienia lub zatozenia konta w Sklepie.

3.3. Klient zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

(] niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci propagujacych
przemoc, zniestawiajacych lub naruszajacych dobra osobiste i inne prawa oséb trzecich;

e  korzystania ze Sklepu internetowego w sposob niezaktdcajacy jego funkcjonowania, w szczegdlnosci przez
uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen;

e niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu internetowego
niezamoéwionej informacji handlowej (spam)
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(] korzystanie ze Sklepu w sposéb nieucigzliwy dla innych klientéw oraz dla firmy Vimaro;
e  korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu internetowego jedynie w zakresie wtasnego
uzytku osobistego;
(] korzystania ze Sklepu internetowego w sposdb zgodny z przepisami obowigzujacymi na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami regulaminu, a takze ogdlnymi zasadami korzystania z sieci
Internet.
e  Warunkiem ztozenia zamdwienia w Sklepie internetowym jest rejestracja w jego ramach.
® Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego udostepnionego na
jednej ze stron Sklepu.
e  Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu oraz podanie danych osobowych lub danych
firmy.

3.7. Vimaro moze pozbawic¢ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu internetowego, jak rowniez moze ograniczy¢ jego
dostep do czesci lub catosci zasobow Sklepu internetowego, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia
przez klienta Regulaminu, a w szczegdlnosci, gdy Klient:

(] Podat w trakcie rejestracji w Sklepie internetowym dane niezgodne z prawda, niedoktadne lub nieaktualne,
wprowadzajace w btad lub naruszajace prawa osob trzecich;

e  Dopuscit sie za posrednictwem Sklepu Internetowego naruszania débr osobistych 0sob trzecich, w szczegdlnosci
débr osobistych innych klientow;

(] Dopusci sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez VIMARO Maciej Korcz za zachowania niezgodne z
obowigzujacymi przepisami prawa lub ogélnymi zasadami korzystania z sieci Internet lub godzace w dobre imie
Vimaro.

3.8. Osoba, ktéra zostata pozbawiona prawa do korzystania ze Sklepu internetowego, nie moze dokonac¢ powtdrnej
rejestracji bez uprzedniej zgody Vimaro.

3.9. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatow i danych w zwigzku ze $wiadczonymi w ramach witryny
ustugami, Sklep internetowy podejmuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia
bezpieczenstwa $wiadczonych ustug, w szczegdlnosci srodki stuzace zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby
nieuprawnione danych osobowych przesytanych w Internecie.

IV. POLITYKA PRWATNOSCI
Szczegbtowe informacje dostepne sa na stronie: POLITYKA PRYWATNOSCI
V. PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY SPRZEDAZY

5.0. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wejs¢ na strone

internetowg www.vimaro.pl, dokona¢ wyboru produktu, podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu o
wyswietlane Klientowi komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

5.1. Wybor zamawianych Towardw przez klienta jest dokonywany poprzez dodanie ich do koszyka.

5.2. Do koszyka mozna dodac tylko produkty z widoczng ceng Towaru. Przy czesci prezentowanych towardw cena jest
niewidoczna, gdyz jest ona kalkulowana pod indywidualne zapytanie. Sg to Towary, ktorych cena jest zalezna od kilku
czynnikdw i jest kalkulowana po ustaleniu szczegotéw z Klientem. Zamowienia na tego typu Towary realizowane sg na
podstawie zapytania sktadanego za posrednictwem poczty e-mail na adres biuro@vimaro.pl

5.3. W trakcie sktadania Zamoéwienia - do momentu nacisniecia przycisku ,Zamdéw” — Klient ma mozliwos¢ modyfikacji
wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Towaru. W tym celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi Klientowi
komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

5.4. Po podaniu przez Klienta korzystajacego ze Sklepu internetowego wszystkich niezbednych danych i nacisniecia
przycisku ,Zamow” wyswietlona zostanie strona z informacjg o numerze zamdwienia, kwotg do zaptaty, przyciskami
umozliwiajgcymi wydrukowanie lub pobranie w formacie .pdf podsumowania zamowienia oraz jezeli Klient wybrat metode
ptatnosci przez serwis przelewy24.pl przycisk kierujacy do strony z mozliwoscig dokonania ptatnosci.

5.5. Podsumowanie zamdwienia zawiera takie informacje jak: dane bilingowe Klienta, adres dostawy, zestawienie
wybranych produktéow z wyszczegdlnionymi cenami brutto i netto, rodzaj dostawy (np. przesytka kurierska) i koszt
dostawy, typ ptatnosci oraz taczna wartos¢ zamodwienia.

5.6. Wystanie przez Klienta Zamowienia stanowi o$wiadczenia woli zawarcia z Vimaro Umowy sprzedazy, zgodnie z
trescig Regulaminu.

5.7. Po ztozeniu Zamoéwienia Klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail zatytutowang www.vimaro.pl - zamdwienie numer: ...,
zawierajgcq ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamoéwienia.

5.8. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta zwrotnej informacji telefonicznej lub e-mail z
potwierdzeniem dostepnoséci Towaru oraz terminem realizacji.

5.9. Umowa zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

VI. DOSTAWA

6.1. Dostawa Towarow jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa sie pod adres wskazany przez
Klienta w trakcie sktadania Zamdwienie.
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6.2. W szczegdlnych przypadkach istnieje mozliwos¢ wysytki Towardow do panstw UE. Koszt dostawy jest wtedy obliczany
indywidualnie w przypadku kazdego Klienta.

6.3. Dostawa paczek standardowych realizowana jest za posrednictwem firm kurierskich UPS i DHL. Zgodnie z
regulaminem tych firm kurierskich planowany czas dostawy wynosi od jednego do dwdch dni roboczych.

Realizacja zamdwienia w sklepie internetowym wynosi maksymalnie 2 dni robocze liczone od momentu ztozenia
zamdwienia. Do tego czasu nalezy dodac czas przewoznika, ktdry jest podany powyzej. W przewazajacej wiekszosci
zamédwienia realizowane s w ciggu 48h.

6.4. W szczegdlnych przypadkach mozliwy jest odbidr osobisty tylko po wczesniejszym uzgodnieniu z Vimaro

6.5 Koszty wysyiki

e  Standardowe paczki do 30 kg wysytamy firma kurierska UPS lub DHL. Gabaryty takiej paczki to: dtugos¢ nie
przekraczajgca 270 cm oraz dtugo$¢ + 2 x (szeroko$¢ + wysoko$¢) <= 320 cm. Koszt przesytki paczki
standardowej: 20,00 zt brutto

(] Paczki niestandardowe do 30 kg o maksymalnej dtugosci do 200 cm wysytamy firma kurierskq DHL: Koszt
takiej paczki to 34,44 zt brutto

e  Wysytka za pobraniem
Przesytka za pobraniem jest ustuga dodatkowa i jej koszt jest doliczany do ceny za przesytke kurierska.
Maksymalna wartosc dla przesyiki pobraniowej WYynosi 6500 zt.
Dodatkowy koszt za pobranie: 6,15 zt brutto

e  Wysylka chemii ptynnej

ZAMAWIAJAC CHEMIE PLYNNA, MUSISZ WYBRAC OPCIE: "DOSTAWA CHEMII PLYNNEJ ADR!"

Chemia ptynna w transporcie drogowym sklasyfikowana jest jako tadunek niebezpieczny (ADR). Z tego wzgledu koszty
transportu takich fadunkéw sg wyzsze. Ceny za transport chemii ptynnej sq kalkulowane kazdorazowo do ztozonego
zamowienia w zaleznosci od wagi oraz wyboru producenta chemii (Bayrol, BWT lub Rainbow).

Chemii ptynnej nie wysylamy za pobraniem!

Firma transportowa FEDEX SCHENKER RABEN

Producent chemii BWT Rainbow Bayrol
od 20 kg do 30 kg 30 zt 140 z 45 zt
od 30 kg do 50 kg 45 zt 140 zt 45 zt
od 50 kg do 100 kg 100 zt 140 zt 100 zt

WAGA

od 100 kg do 300 kg 130 z 140 z 100 z
od 300 kg do 600 kg 200 zt 140 zt 200 zt

od 600 kg do 1000 kg 230 zt 230 zt 230 zt

Podane w tabeli ceny sa cenami netto w PLN i nie obejmuja 23% podatku VAT

Cena transportu nigdy nie bedzie wyzsza od podanej w zamodwieniu. Moze sie jednak zdarzy¢, ze faktyczny koszt
transportu jest nizszy od podanego w zamdwieniu, woéwczas cena zostanie skorygowana zgodnie z cennikiem
zamieszczonym w tabeli powyzej.

Po korekcie wyslemy do Panstwa e-mail z informacjq o zmianie kosztéw na nizszy. Koszt transportu po korekcie
widoczny bedzie rowniez na Panstwa koncie w sklepie vimaro.pl po zalogowaniu sie.

Jesli masz watpliwosci lub pytania dotyczace kosztéw transportu skontaktuj sie telefonicznie pod numerem telefonu 604-
551-268 lub przez e-mail: biuro@vimaro.pl.

VII. CENY I METODY PLATNOSCI

7.1. Wszystkie ceny Towardéw przedstawione w Sklepie zawierajg 23% podatku VAT i nie uwzgledniajg kosztéw dostawy.
7.2. Cena Towaru lub ustugi w momencie zamdwienia jest wigzaca zaréwno dla Klienta jak i Vimaro.

7.3. Ceny w Sklepie mogg sie zmienia¢. Vimaro moze wprowadzac¢ i usuwac promocje oraz umieszcza¢ Towary bedace
odpowiednikami juz istniejgcych produktow.

7.4. Klient ma mozliwos¢ uiszczenia ptatnosci:
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(] przelewem na konto;

e  kartg ptatniczg Serwisu Przelewy24.pl (VISA, MasterCard, Diners Club, JCB, PolCard, obstugiwane sg zaréwno
karty wystawione przez polskie jak i zagraniczne banki)

kurierowi przy odbiorze;
gotdwka w siedzibie sklepu Vimaro, po wczesniejszym ustaleniu terminu.

VIII. UPRAWNIENIE DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

8.0. Klientowi, bedacemu konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, przystuguje na podstawie
przepiséw prawa — prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, bez podania przyczyny, sktadajac stosowne
os$wiadczenie na pismie, w terminie 10 dni i wysytajac je na adres VIMARO, ul. Chopina 4/65, 63-100 Srem.

8.1. Termin 10-dniowy liczy sie od momentu, w ktérym nastgpito dostarczenie Towaru.

8.2. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢, umowa jest uwazana za niezawartg. To, co strony
$wiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu.
Zwrot powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony Towar nalezy zwrdci¢ na adres:
VIMARO Maciej Korcz, ul. Chopina 4/65, 63-100 Srem.

8.3. Zwracany przez Klienta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni sposdb, zapewniajacy brak uszkodzen
przesyitki w trakcie transportu.

8.4. Koszt opakowania i odestania Towaru ponosi Klient.

IX. REKLAMACIE DOTYCZACE TOWAROW

9.0. VIMARO Maciej Korcz jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgacego konsumentem w rozumieniu art. 22[1]
Kodeksu Cywilnego, za niezgodnos¢ z Umowaq sprzedazy Towaru zakupionego przez tego konsumenta, w zakresie
okreslonym Ustawgq o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej.

9.1. Reklamacje wynikajace z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na podstawie niniejszego
Regulaminu, nalezy kierowac¢ na adres: biuro@vimaro.pl. Vimaro zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w
terminie do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie
rozpatrzona.

9.2. Vimaro nie jest producentem towardw. Producent ponosi odpowiedzialnos$¢ z tytutu gwarancji sprzedanego Towaru
na warunkach oraz przez okres wskazany w karcie gwarancyjnej. Jesli dokument gwarancyjny przewiduje takq
mozliwos¢, Klient moze zgtaszac swoje roszczenia w ramach gwarancji bezposrednio w autoryzowanym serwisie, ktérego
adres znajduje sie w karcie gwarancyjnej.

X. REKLAMACJE W ZAKRESIE SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

10.1. Vimaro podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania Sklepu, w takim zakresie, jaki
wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje usunaé w rozsadnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone
przez Klientow.

10.2. Klient jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Vimaro o wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w
funkcjonowaniu serwisu Sklepu internetowego.

10.3. Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zgtasza¢ mailowo na adres biuro@vimaro.pl. W
reklamacji Klient powinien podac¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i date wystapienia
nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu.

10.4. Vimaro zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do
poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

XI. PRAWA AUTORSKIE

11.1. Tresc¢ serwisu internetowego stanowi przedmiot prawa autorskiego w rozumieniu odpowiednich przepiséw ustawy z
dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. Nr 80 z 2000 r., poz. 904 z
pdzn. zm.). Prawa autorskie do tresci materiatdéw zawartych na stronie internetowej www.vimaro.pl przystugujg
wytacznie firmie Vimaro.

XII. POSTANOWIENIA KONCOWE

12.0. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Vimaro a Klientem, ktéry nie jest konsumentem w
rozumieniu artr.22[1] Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sagdom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wiasciwych
przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

12.1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Vimaro a Klientem, ktéry nie jest konsumentem w
rozumieniu artr.22[1] Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sadowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Vimaro.

12.2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, majq zastosowanie przepisy Ustawy o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

POBIERZ REGULAMIN W FORMACIE PDF
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